INFORME DE ACTIVIDAD DEL DEFENSOR DEL ESPECTADOR

SOCIEDAD GESTORA DE TELEVISION NET TV, S.A.

D. Francisco Alvarez, con D.N.l. n°® 51685636 en calidad de DEFENSOR DEL
ESPECTADOR, cargo nombrado en Consejo de Administracion de la Sociedad Gestora
de Television NET TV, S.A. de fecha 20 de Febrero de 2003.

CERTIFICA:

Que durante el periodo que abraca desde el 18 de Junio de 2002 al 17 de Junio del 2003,
los contenidos emitidos por la cadena NET TV, basicamente de entretenimiento , han
cumplido en todos sus aspectos el actual ordenamiento juridico espafiol en materia de
television y en especial la ley de Transposicion de la Directiva “Television sin
Fronteras™.

En dicho periodo se han recibido distintas comunicaciones por parte de los espectadores
mostrando su interés por conocer mas detalles sobre la programacion de la cadena,
horarios de emision y, de manera significativa, el concepto de Television Digital
Terrestre (TDT). Todos han sido puntualmente contestados y en ningun caso se ha
recibido queja alguna por los contenidos emitidos.

Igualmente, se ha cumplido con el “Cddigo Deontolégico y de Conducta” en su dia
elaborado por la cadena, y que esta colgado en la web corporativa.

Lamentablemente, la Television Digital Terrestre, es una tecnologia de emisién que no
estd implantada en la mayoria de los hogares, siendo éste el mayor impedimento para un
mejor desarrollo del canal.

Sirvan estas lineas como INFORME DE ACTIVIDAD del periodo resefiado arriba
indicado.

Y para que asi conste, firmo la presente certificacion en Madrid, 4 de Noviembre de
2004.

Fd. Francisco Alavarez.



